Contestazione della bolletta
dell’acqua. La prova Ai1i?? a
carico del gestore

Tribunale Caltanissetta. Se ['utente denuncia un malfunzionamento del contatore, vale il principio della vicinanza della prova

Il gestore deve «giustificare» i consumi

Antonino Porracciolo

w In caso di contestazioni del-
T'utente, il gestore di un servizio
pubblicohal’onere di dimostrare
il corretto funzionamento dello
strumento di rilevazione dei
consumi. Lo ricorda il Tribunale
di Caltanissetta (giudice Andrea
Gilotta), in una sentenza dello
SCOrs0 14 gennaio.

Nei fatti, la titolare di un’uten-
zaidricanon aveva pagato le fat-
ture per I'erogazionerelativaagli
anni 2008 € 2009, ritenendo che i
consumi addebitati fossero ec-
cessivi. Cosilaspa che gestisce il
servizioleavevasospesolaforni-
tura. Ladonnahaallorachiestoal
Tribunale di dichiarare che il
CONSUMO registrato era spropor-
zionato («in quanto dovuto a un
malfunzionamento del contato-
re dell’acqua») e quindi di ordi-
nare al gestore la riparazione del
guasto ¢ lo storno delle fatture

emesse. Dal canto suo, la societa
ha dedotto la regolarita dei con-
sumirilevatiehachiestoilrigetto
delleistanze dellattrice.

Nell'accogliere la domanda, il
Tribunale ricorda che, nelle con-
troversie in materia di contratti di
somministrazione, «ai fini del ri-
parto dell'onere probatorio (...)
trova applicazione il principio
della“vicinanzadellaprova™».In-
fatti, I'ente fornitore deve «dimo-
strare la regolarita del funziona-
mentodeirilevatoridiconsumo»;
setaleprovaédata,allora«éonere
dell'utente-prosegueilgiudice,ri-
chiamando la sentenza n.
13193/2011 della Corte di cassazio-
ne-provarediavereadottato ogni
possibile cautela, ovvero diavere
diligentemente vigilato affinché
intrusioni di terzi non potessero
alterare il normale funzionamen-
todel contatore».

Il Tribunale nisseno osserva

quindi che, a seguito di verifiche
effettuate suiluoghiconl'usodiun
misuratorecertificatodaparte del
consulente tecnico d'ufficio, che
sono state accertato «anomalie
nella rilevazione dei consumi ef-
fettuata dal contatore installatoy»
nell’abitazione dell’attrice: tale
contatore presentava un margine
dierroresuperiore al limite di tol-
leranza del 296 ammesso dal Dpr
854/1082. Peraltro, il consulente
aveva verificato che la ricorrente
non avrebbe potuto consumare
quanto contabilizzato nelle con-
testate fatture neppure se avesse
prelevato tutta 'acqua erogata
nelle ore settimanali previste per
ladistribuzione.
Ilgestoreavevainoltre dedotto
che, per il suo posizionamento,
l'utenzaeratrale primearicevere
'acquaalmomentodell’avviodel-
la distribuzione, usufruendo del
servizio per otto ore invece delle
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Contratto
di somministrazione

oIl contratto di somministrazione,
disciplinato dall’articolo 1559 del
Codice civile, il contratto conil
quale unapartessiobbliga, a
fronte del corrispettivo diun
prezzo, a prestazioni continuative
o periodiche di cose nei confronti
dell’altra. Non va confuso con la
fornitura professionale di
manodopera, atempo
indeterminato o atermine,
disciplinato dall'articolo 20 del
decreto legislativo 276/2003
(legge Biagi)

cinque considerate dal consulen-
tetecnico d'ufficio.

11 Tribunale, pero, respinge tali
deduzioni, in quanto non docu-
mentate.Inognicaso-aggiungela
motivazione -, le stesse «non pos-
SONO Nemmeno ritenersi provate
aisensidell’articolonsdel Codice
di procedura civiler, secondo cui
ilgiudice deve porre afondamen-
todelladecisione i fatti non speci-
ficatamente contestati dalla parte
costituita. Cid perché la tesi della
convenuta non ¢ un “fatto”, ma
una semplice valutazione.

Sebbene risulti dimostrato
I'errato conteggio (in eccesso)
dei consumi, il giudice siciliano
affermache ¢ pacifico che I'attri-
ce hacomunque usufruito, negli
anni in discussione, della som-
ministrazione dell'acqua. In ba-
se a valutazioni di equita, la sen-
tenza riduce quindi a 40 euro
I'importo dovuto per ogni trime-
streeordinaquindialgestoredel
servizio di ripristinare il funzio-
namento dell'utenza.
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